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19 EXAMEN ELIMINATORIO,
PROCESO SELECTIVO PARA LA COBERTURA DE UNA PLAZA DEL PUESTO DE TECNICA DE
PLANIFICACION SOCIAL, PERSOAL LABORAL TEMPORAL.

1. Entre los gastos no financiables a través del Plan Concertado figuran. Sefale la incorrecta:

a) Gastos derivados de la retribucion del personal empleado publico adscrito a los
servicios sociales municipales.

b) Gastos derivados de las indemnizaciones por razones de servicio (desplazamiento) y de
la formacion del personal técnico empleado publico adscrito a los dichos servicios.

c) Gastos derivados de la prestacion del servicio de ayuda a domicilio, en su modalidad de
prestacion bdsica.

d) Gastos derivados de la ejecucion de obras y o servicios.

2.Sefnale la respuesta incorrecta. Programas bdsicos en los servicios sociales comunitarios:
a) Programa de valoracion, orientacion e informacion.

b) Servicio de ayuda en el hogar.

c)Programa de insercién social dirigido a personas inmigrantes.

d) Programa de fomento de la cooperacion y de la solidaridad social.

3.Sefale la respuesta incorrecta

a) La dotaciéon presupuestaria del Plan Concertado no puede establecerse anualmente en
los Presupuestos Generales del Estado, pues depende en su totalidad de las aportaciones
de la Comunidad Auténoma.

b) El Plan Concertado es un instrumento para el desarrollo de las prestaciones bdsicas de
servicios sociales a través de la féormula de convenio administrativo entre las
administraciones, General del Estado y Autondmica,

c) Estd concebido para reforzar el papel de las corporaciones locales en cuanto a la
prestacion de los servicios sociales comunitarios.

d) Tiene como finalidad garantizar los derechos que en materia de servicios sociales han de

tener todos los ciudadanos y ciudadanas, con independencia de su ubicacion territorial.

4.La intervencién profesional con las familias en el marco del programa de Educacion y Apoyo
Familiar,
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a) Solo podrd realizarse por personal técnico directamente contratado por la administracion
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publica local titular del servicio, de manera que forme parte del equipo interdisciplinar de
los servicios sociales comunitarios o esté coordinado por estos.

b) El Servicio de Educacion familiar no forma parte de los Servicios sociales comunitarios
bdsicos, por tratarse de un programa especifico.

c)El personal podrd ser contratado mediante contratacion externa, siempre que al menos una
profesional sea personal de la administracion publica local titular del servicio.

d) La normativa actual no sefala ningun requisito de contratacion para el personal que

preste dicha atencion.

5.Requisitos generales de los centros de servicios sociales comunitarios bdsicos. Sefale la
incorrecta:

a) Contardn con un espacio separado que permita la privacidad en las entrevistas y
reuniones.

b) No requiere contar con un espacio de reuniones proporcionado a las caracteristicas y
dimension de la poblacion atendida.

c) Asegurardn la posibilidad de atencion de personas con movilidad reducida.

d) Permitiran el archivo y custodia de los expedientes de acuerdo con los requisitos de
confidencialidad que se establecen en la normativa de aplicacion sobre proteccion de

datos de cardcter personal.

6.Las intervenciones, los programas, los servicios y las prestaciones propias del catdlogo de
Servicios Sociales, podrdn ser:
a) Normalizadoras.
b) Esenciales.
c) Ninguna es correcta.

d) ay b son correctas.

7.La Ordenanza reguladora de Ayudas de emergencia Social en Arteixo es la,
a) 21
b) 31
c) 41
d) 51
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8.El Articulo 2, de la Ordenanza reguladora de ayudas para situaciones de emergencia social y
para la insercion social del ayuntamiento de Arteixo, refiere:

a) Constituye su objeto el otorgamiento de una prestacion no peridédica destinada a
sufragar gastos especificos de cardcter extraordinario necesarios para prevenir, evitar o
paliar situaciones carenciales, urgencias sociales o situaciones de marginacion social.
Estdn dirigidas a personas individuales o unidades familiares que carezcan de medios y en
las que concurran factores de riesgo, siendo siempre un apoyo a la intervencion social.

b) Constituye su objeto el otorgamiento de una prestacion periddica de cardcter
economico destinada a sufragar gastos especificos de cardcter extraordinario necesarios
para prevenir, evitar o paliar situaciones carenciales, urgencias sociales o situaciones de
marginacion social. Estan dirigidas a personas individuales o unidades familiares que
carezcan de medios y en las que concurran factores de riesgo, siendo siempre un apoyo a
la intervencion social.

c) Ninguna es correcta.

d) Constituye su objeto el otorgamiento de una prestacion no periddica de cardcter
economico destinada a sufragar gastos especificos de cardcter extraordinario necesarios
para prevenir, evitar o paliar situaciones carenciales, urgencias sociales o situaciones de
marginacion social. Estan dirigidas a personas individuales o unidades familiares que
carezcan de medios y en las que concurran factores de riesgo, siendo siempre un apoyo a

la intervencién social.

9.Tipologia de ayudas previstas en la Ordenanza reguladora de ayudas para situaciones de
emergencia social y para la insercidén social del ayuntamiento de Arteixo. Sefiale la
respuesta incorrecta:

a) Cobertura de necesidades bdsicas con cardcter general.

b) Ayudas de uso y mantenimiento de vivienda.

c)Desarrollo de actividades de ocio personal y tiempo libre en la comunidad

d) Otros gastos excepcionales, valorados por las personas técnicas municipales de servicios

sociales.

10. Entre la documentacién que deberdn acompanar las solicitudes de Ayudas de Emergencia
Social de este ayuntamiento figura. Sefiale la respuesta incorrecta:

a) Datos del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas.
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b) Declaracion de la persona interesada de estar al corriente de los deberes fiscales y con la

Seguridad Social (articulo 24.4 y 24.5 del Real decreto 887/2006 de 21 de julio por lo que se
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aprueba el Reglamento general de subvenciones), asi como la declaracion jurada o
promesa en la que se haga constar que no se recibid de otros organismos, y para la misma
finalidad, la ayuda que se solicita.

c)Declaracion de no estar incurso en ninguna de las causas de prohibicion para obtener la
condicion de beneficiario/a de la ayuda.

d) Aportacion de los movimientos de la cuenta bancaria de los ultimos doce meses.

11. El Reglamento de régimen interno en los centros sociales del Ayuntamiento de Arteixo,
contempla, entre otros, los siguientes derechos para sus usuarios.

a) Cumplir las normas de convivencia establecidas.

b) Beneficiarse de los recursos y prestaciones de Servicios Sociales cuando concurran las
situaciones y circunstancias que se definan para su acceso.

c)Respetar las normas de vida colectiva.

d) Cumplir los horarios establecidos en cada centro.

12. Sefiale cudl de las siguientes respuestas no constituye un deber de las personas usuarias de
los Centros Sociales de Arteixo, segun su Reglamento.

a) Cumplir las normas de convivencia establecidas.

b) Cumplir los horarios establecidos en cada centro.

c)Participar en las actividades que se organicen.

d) Utilizar adecuadamente las instalaciones del centro.

13. En el Reglamento de régimen interno de los centros sociales del Ayuntamiento de Arteixo,
tienen la consideracion de faltas graves, entre otras las siguientes.

a) La falta de respeto a los derechos de las personas (libertad de pensamiento, de opinion,
de ideologia, etc.).

b) La falta de respeto de las normas de la vida colectiva.

c)La entrada en el centro con animales o comida.

d) El maltrato de palabra y/u obra hacia los otras usuarias o usuarios o mismo al personal del

centro.
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14. En el Reglamento de régimen interno en los centros sociales del Ayuntamiento de Arteixo

tienen la consideracion de faltas graves, entre otras las siguientes. Sefiale la opcidn

incorrecta:
a) La sustraccion de enseres o cualquier clase de objetos, que formen parte del mobiliario y
material del centro a disposicion de las personas usuarias.
b) El uso indebido de las instalaciones para cualquier otro fin que no sea el propio.
c)Consumir alcohol o cualquier otra sustancia estupefaciente en el centro.

d) La acumulacion de tres faltas leves.

15. La Ordenanza Reguladora del servicio de comedor a domicilio del Ayuntamiento de Arteixo,
sefala como personas destinatarias aquellas que reunan los siguientes requisitos:

a) Personas mayores de 65 anos o mayores de 50 afios con discapacidad reconocida o
sobrevenida, que tengan limitada su capacidad de autonomia personal para la compra y
elaboracion de menus y no cuenten con red de apoyo suficientemente acreditada, que
pudiera suplir tal situacion, especialmente cuando carezcan de apoyo directo en su medio
inmediato.

b) Personas empadronadas en Arteixo.

c)Personas que no tengan derecho a recibir un servicio similar de ninguna otra entidad
publica o privada.

d) Todas son correctas.

16. En la Ordenanza general reguladora de la concesién de subvenciones municipales, quedan
excluidas de su dmbito de aplicacién. SeAale la incorrecta:

a) Expresamente, las aportaciones del Ayuntamiento al Fondo Gallego de Cooperacion, asi
como los Convenios suscritos por esta Administracion.

b) Los premios o aportaciones sin previa solicitud de la persona o entidad beneficiaria.

c)Las subvenciones previstas en la Ley Orgdnica 5/1985, de 19 de junio, del Régimen Electoral
General.

d) Las subvenciones reguladas en la Ley Orgdnica 3/1987, de 2 de julio, de Financiacion de los

partidos politicos.

17. Respeto del crédito presupuestario, la Ordenanza general reguladora de la concesion de
subvenciones municipales sefala.
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a) La tramitacién del expediente para la concesién de subvenciones a través de convenios o
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resoluciones para concesion directa, no exigird la comprobaciéon y existencia previa de
crédito adecuado y suficiente en el Presupuesto Municipal y la aprobacion del gasto.

b) La tramitacion del expediente para la concesion de subvenciones, a través de las
correspondientes bases en concurrencia competitiva o a través de convenios o
resoluciones para concesion directa, exigird la comprobacion y existencia previa de
crédito adecuado y suficiente en el Presupuesto Municipal y la aprobacion del gasto.

c)La tramitacion del expediente para la concesion de subvenciones, no exige la
comprobaciéon y existencia previa de crédito adecuado y suficiente en el Presupuesto
Municipal.

d) Ninguna es correcta.

18. La Ordenanza general reguladora de la concesién de subvenciones municipales, refiere que
procederd el reintegro de los anticipos o cantidades percibidas en concepto de subvencion
en los siguientes casos:

a) Cuando el importe de la subvencion anticipada supere al gasto efectivamente realizado.

b) Cuando se incumplan las condiciones que dieron lugar a la obtencion de la subvencion.

c¢) Cuando se incumpla el deber de justificacion.

d) Todas son correctas.

19. Podemos definir la planificacién estratégica cémo:

a) Establecer o seleccionar unos medios para la consecucion de los fines fijados con
anterioridad.

b) Proceso de seleccion entre las formas alternativas de actuacion, con vistas a la
asignacion de recursos escasos, en orden a atender los objetivos especificos sobre un
diagnostico preliminar que cubre todos los factores relevantes que pueden ser
identificados.

c) Son correctasayb.

d) Ninguna es correcta.

20. En la planificacién operativa se siguen estos pasos:
a) Definicion del problema de manera que pueda someterse a la accion de un plan o
programa.

b) Andlisis de la situacion y disefo de soluciones potenciales.
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c) Evaluacion exhaustiva de las soluciones propuestas, viabilidad, evaluacion economica...

d) Todas son correctas.

21.

La ley 13/2008, de 3 de diciembre, de servicios sociales de Galicia, establece entre sus

principios generales:

a) La universalidad, igualdad y responsabilidad publica.

b) La centralizacion de los servicios y la eficacia y eficiencia de los mismos.

c) La equidad y desequilibrio territorial.

d) Todas son falsas.

22. Son titulares del derecho de acceso a los servicios sociales en Galiciq, tal y como recoge la

Ley 13/2008, de 3 de diciembre, de servicios sociales de Galicia:

a) Las personas extranjeras empadronadas en cualquier ayuntamiento de Espafia.

b) Las personas ciudadanas de los estados miembros de la UE empadronadas en un

ayuntamiento de Galicia, en funcion de la valoraciéon objetiva de sus necesidades.

c) Las y los gallegos residentes fuera de Galicia, independientemente de las necesidades de

atencion.

d) b)y c) son correctas.

23. El sistema gallego de servicios sociales de Galicia se estructura en:

a) Servicios sociales comunitarios y especializados.

b) Servicios sociales primarios y secundarios.

c) Servicios sociales especificos y especialistas.

d) Ninguna es correcta.

24.Segun la Ley 13/2008, de 3 de diciembre, de servicios sociales de Galicia los servicios

sociales que tienen un cardcter local, abierto y polivalente y que constituyen la via normal

de acceso al sistema de servicios sociales en Galicia son:

a) Servicios sociales comunitarios bdsicos.

b) Servicios sociales de atencion primaria.

c) Servicios sociales comunitarios especificos.

d) Servicios sociales especializados.
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25. Segun el articulo 24 de la Ley 13/2008, de 3 de diciembre, de servicios sociales de Galiciq, la

persona profesional de referencia sera:

a) La coordinadora del servicio.
b) Preferentemente uno/una trabajadora social de la red publica de servicios sociales.
c) Preferentemente uno/una educadora social de la red publica de servicios sociales.

d) Ninguna es correcta.

26.La Ley 11/2007, de 27 de julio, para la creacién y el tratamiento integral de la violencia de
género, recoge que la acreditacién de una situacién de violencia de género puede
realizarse:

a) Con sentencia condenatoria o informe del Ministerio Fiscal que indique la existencia de
indicio de violencia.

b) Con informe de los servicios sociales o sanitarios de la Administracion publica o local

c) Coninforme de la inspeccion de trabajo y de la Seguridad social.

d) Todas son correctas.

27.La utilizacién de expresiones linglisticamente correctas substitutivas de otras que
invisibilizan el femenino, o que lo situan en un plano secundario respeto al masculino se
denomina:

a) Lenguaje de género.

b) Uso no sexista del lenguaje.

c) Socializacion diferencial escritura.

d) ay b son correctas.

28.La Ley 7/2023, de 30 de noviembre, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres de
Galicia define el acoso por razén de sexo como:

a)El sistema de organizacion social regido por unas relaciones jerdrquicas segun las cuales
los hombres tienen una posicion de superioridad con respeto de las mujeres en relacion al
acceso y al uso de los recursos existentes.

b)El comportamiento realizado en funcion del sexo de una persona con el propdsito o el
efecto de atentar contra su dignidad y de crear un ambiente intimidatorio, hostil,

degradante, humillante u ofensivo.
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que otra en situacion andaloga comparable por razon de su orientacion sexual o identidad
de género.

d)Todas son falsas.

29.Senala la respuesta correcta, concepto de estado de bienestar:

a) Forma en que el Estado reduce las inequidades sociales y, por tanto, construye cohesion
social, brindando oportunidades productivas, desarrollando las capacidades individuales y
asegurando la proteccion universal.

b) Ramo o campo material de la actividad administrativa que atiende las situaciones de
necesidad de las personas y de los grupos en que se integran, en particular de los mds
vulnerables, para promover la efectividad de su libertad e igualdad, su calidad de vida y su
integracion social.

c) Organizacion del Estado en la que este tiende a procurar una mejor redistribucion de la
renta y mayores prestaciones sociales para los mds desfavorecidos.

d) Conjunto de instituciones, establecimientos y organismos publicos o privados dedicados a

la asistencia de personas con necesidades que no pueden satisfacer por si mismas.

30.Senala la opcidn correcta, el programa de educacién familiar se lleva a cabo desde:
a) Los servicios sociales especializados.

b) Los servicios sociales comunitarios bdsicos.

c) Los servicios sociales comunitarios especificos.

d) La diputacion provincial.

31. SeAala la respuesta correctq, el orden de las fases de la planificacion en servicios sociales
es la siguiente:

a) Programacion, investigacion de base, implementacion y evaluacion.

b) Investigacion de base, programacion, implementacion y evaluacion.

c) Evaluacion, programacion, investigacion de base, implementacion.

d) Investigacion de base, evaluacion, programacion e implementacion.

32.Respecto de la evaluacién en planificacién social, que enunciado se corresponde con el
objetivo de la Evaluacién diagndstica:
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a) Permite conocer si el funcionamiento de la intervencion social o programa estd resultando
como se preveia en un tiempo y en un contexto determinado.

b) Pretende determinar si el programa ha logrado los objetivos formulados en el disefio, en
términos de resultados y efectos.

c) Sirve para indicar si esa evaluacion es la mads acertada para evaluar ese programa.

d) Tiene como finalidad definir y conocer las necesidades o problemas de la ciudadania.

33.En la ordenanza municipal del Concello de Arteixo numero 26: Ordenanza general
reguladora de la concesidn de subvenciones municipales, los procedimientos de concesién
son:

a) Procedimiento ordinario.

b) Procedimiento de concesion directa.

c) Procedimiento de concesion competitiva.

d) ay b son correctas.

34.En la ordenanza municipal del Concello de Arteixo numero 26: Ordenanza general
reguladora de la concesiéon de subvenciones municipales, las infracciones leves, graves y

muy graves serdn tipificadas por la Ley:

a) Ley 3/2001, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.
b) Ley 31/2008, de 17 de diciembre, General de Subvenciones.
c) Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.
d) Ley 38/1999, de 17 de octubre, General de Subvenciones.

35.Segun la Ley 10/2013, de 27 de noviembre, de inclusién social de Galiciq, es un criterio para la
valoracion técnica de la situacion de exclusion social o riesgo de exclusidn social:

a) Estar en una situacion de cargas familiares.

b) Tener la condicion de mujer victima de violencia de género.

c) Tener una discapacidad valorada superior o igual al 65%

d) Estar cumpliendo una pena en una institucion penitenciaria.

36.En relacioén a las Ayudas de Inclusion Social, reguladas en la Ley 10/2013, de 27 de noviembre,
de Inclusién Social de Galicia:

a) Estdan destinadas a sufragar gastos extraordinarios y urgentes.
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b) Las personas o unidades de convivencia perceptoras de estas ayudas no se vinculardn a
proyectos de trabajo social o socioeducativos.

c) Estan destinadas a financiar actuaciones de acompafamiento o refuerzo de cardcter
comun, vinculadas a las medidas de apoyo de los diferentes tramos de la renta de
inclusion social de Galicia.

d) Las ayudas de inclusion social tienen cardcter de subvencion.

37.A los efectos de la Ley 3/2011, de 30 de junio, de apoyo a la familia y a la convivencia de
Galicia, son familias de especial consideracién:

a) Familias con menores a cargo.

b) Familias o personas con discapacidad igual o superior al 65%.

c) Familias con personas a cargo.

d) Familias monoparentales.

38.La Ley 3/2011, de 30 de junio, de apoyo a la familia y a la convivencia de Galicia, establece
que constituye una situacion de riesgo:

a) La negligencia grave en el cumplimiento de los deberes alimentarios, higiénicas o de salud.

b)El trastorno mental grave de los padres, las madres, los tutores, las tutoras, los
guardadores o guardadoras que impida el normal ejercicio de la patria potestad, de la
tutela o de la guardia.

c) La utilizacion del castigo fisico o emocional sobre la menor o el menor que, sin constituir
episodio severo o patron cronico de violencia, perjudique su desarrollo.

d) El abandono de la persona menor de edad.

39.La Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para
la garantia de los derechos de las personas LGTBI, define la orientacién sexual:

a) Vivencia interna e individual del sexo tal y como cada persona la siente y auto define.

b) Atraccion fisica, sexual o afectiva hacia una persona.

c) Manifestacion que cada persona hace de su identidad sexual.

d) Persona cuya identidad sexual no se corresponde con el sexo firmado al nacer.

40.La Ley Orgdnica 8/2021, de 4 de junio, de proteccién integral a la infancia y a la
adolescencia frente a la violencia, establece con respeto al deber de comunicacién

calificado de una situacién de violencia ejercida sobre una persona menor de edad:
Documento asinado electronicamente, pddese validar a sinatura co codigo indicado na marxe na Sede Electronica https://sede.arteixo.org/ (O
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a) Es especialmente exigible a aquellas personas que, por razon de su cargo, profesion, oficio

BN

o actividad, tengan encomendada la asistencia, el cuidado, la ensefianza o la proteccion
de nifios, nifias o adolescentes.

b) Ante el conocimiento o sospecha de indicios de la existencia de una posible situacion de
violencia de una persona menor de edad, deberdn comunicarlo de manera inmediata a las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

c) Cuando derivada de la situacion de violencia la salud o la seguridad del nifio, nifa o
adolescente se encontrara amenazada, deberd comunicarlo de manera inmediata a los
servicios sociales competentes.

d) Todas las anteriores son correctas.

41. La relacién electrénica con las Administraciones Publicas para las personas juridicas:
a) Es una obligacion.
b) Es una opcion.
c) Es igual que para las personas fisicas.

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

42. Identifique la respuesta correcta:

a) La Administracion estd obligada a dictar resolucion expresa y a notificarla en todos los
procedimientos cualquiera que sea su forma de iniciacion.

b) La Administracion estd obligada a dictar resolucion expresa y a notificarla en el plazo de
tres meses en todos los procedimientos cualquiera que sea su forma de iniciacion.

c) La Administracion estd obligada a dictar resolucion expresa y a notificarla unicamente en
los procedimientos iniciados a instancia de parte.

d) La Administracion estd obligada a dictar resolucion expresa y a notificarla unicamente en
los procedimientos iniciados por denuncia.

43. ;Cudndo queda suspendido el plazo mdximo para resolver?

a) Cuando deba requerirse a cualquier interesado para la subsanacion de deficiencias o la
aportacion de documentos y otros elementos de juicio necesarios, por el tiempo que
medie entre la notificacion del requerimiento y su efectivo cumplimiento por el
destinatario.

b) cuando se soliciten informes técnicos preceptivos dentro de la misma administracion
obligada a resolver.

c) Ninguna de las anteriores es correcta.
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d) Todas las anteriores son correctas.

44, Los procedimientos se iniciardn de oficio por acuerdo del érgano competente:
a) Por propia iniciativa o como consecuencia de orden superior.
b) A peticion razonada de otros drganos.
c) Por denuncia.
d) Todas las respuestas anteriores son correctas.

45.De conformidad con la Ley Orgdnica de Proteccidon de datos personales y garantia de los
derechos digitales, se presumird amparado el tratamiento de los datos de contacto y en su
caso los relativos a la funcién o puesto desempefiado de las personas fisicas que presten
servicios en una persona juridica siempre que:

a)La recogida y ulterior tratamiento haya sido realizado por un funcionario publico en el
ejercicio de sus funciones.

b) El tratamiento conste dentro del contenido de un proyecto técnico debidamente visado por
el Colegio correspondiente.

c) El tratamiento se refiera unicamente a los datos necesarios para su localizacion profesional
y su finalidad sea unicamente mantener relaciones de cualquier indole con la persona
juridica en la que el afectado preste sus servicios.

d) El tratamiento tenga como finalidad el ejercicio del deber de informacion activa regulada
en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y
buen gobierno.

46.Segun el articulo 41 de la ley 39/2015 de Procedimiento Administrativo comun de las
administraciones publicas, cuando el interesado fuera notificado por distintos cauces, se
tomard como fecha de notificacion la de:

a) La notificacion realizada por el medio solicitado por el interesado.
b) La que se hubiera producido en primer lugar.
c) La que se hubiera producido por medio electrénicos.

d) La que se hubiera producido en ultimo lugar.

47.En la Ley 39/15, de 1 de octubre, del procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, cuando las normas reguladoras de los procedimientos no fijen el
plazo mdaximo para resolver, este serd de:

a) Un mes.
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b) Dos meses.
c) Tres meses.
d) Doce meses.

48.La Ley 39/15, de 1 de octubre, del procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, respecto al funcionamiento del registro electrénico establece
que permitird la presentacion de documentos todos los dias:

a) Hdbiles del ano entre las 8 y las 22 horas.
b) Del afio durante las 24 horas.

c) Habiles del ano durante las 24 horas.

d) Del ano entre las 8 y las 22 horas.

49 El art. 2 de la Constitucién Espaiola reconoce y garantiza el derecho a la autonomia de:

a) Municipios, Provincias y CCAA.

b) Ayuntamientos, Diputaciones y CCAA.
c) Nacionalidades y regiones.

d) Municipios, provincias y regiones.

50.En el art. 11.1 del Estatuto de Autonomia de Galicia se afirma que el Parlamento estarda
constituido por diputados elegidos por...

a) Sufragio igualitario, restringido, participativo.

b) Sufragio universal, libre, representativo y directo.

c) Sufragio universal, libre, directo, igual y secreto.

d) Sufragio universal, libre, participativo, igual y secreto.

RESERVA

51. La primera actuacién de la prestacidn de Informacioén y orientacién es:

a) Se dirige a individuos, grupos e instituciones ofreciendo asesoramiento especializado
sobre los derechos que pudieran corresponderles y los recursos sociales existentes, asi
como también su canalizacién, cuando sea necesario, ad otros servicios o0 recursos.

b) Registro y toma de datos de los individuos o grupos para su posterior atencion, asi como
para su utilizacion en el andlisis de la demanda.

c) Derivacion hacia otros recursos y/o servicios dentro o fuera del sistema.

d)  Tramitacion, para dar curso a un expediente individual familiar el antes posible.

52.El Articulo 6 de la Ordenanza Reguladora de las condiciones de acceso a las plazas de
titularidad municipal del centro de atencion residencial, situado en el Ayuntamiento de
Arteixo, reconoce estas modalidades de estadia:

a) Estadia permanente.

b) Estadia temporal.

c) Estadia diurnay o nocturna.

d) ay b, son correctas.
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53.La Ley gallega 12/2016, de 22 de julio, por la que se modifica la Ley 11/2007, de 27 de julio,
gallega para la prevencién y el tratamiento integral de la violencia de género reconoce el
derecho de atencién psicolégica gratuita para:

a) Las mujeres que vivan y trabajen en Galicia y los hijos e hijas menores de edad.

b) Las mujeres victimas de violencia de género y los hijos e hijas, siempre que no trabajen.

c) Las mujeres gallegas victimas y los hijos e hijas dependientes.

d) Las mujeres victimas de violencia de género, sus descendientes y personas de ellas
dependientes.

54.La Ley 10/2013, de 27 de noviembre, de inclusidn social de Galicia, establece como requisitos
generales de acceso a la renta de inclusion social de Galicia:

a) A efectos del cumplimiento del requisito de empadronamiento, se computardn los periodos
de empadronamiento procedentes de otras comunidades autonomas del Estado espaiol.

b) Estar empadronado o empadronada en cualquiera de los ayuntamientos de la Comunidad
Autonoma Gallega durante los 12 meses anteriores a presentacion de la solicitud de
valoracion.

c) Tener residencia legal.

d) Tener mds de 18 anos.

55.Segun la Ley 10/2013, de 27 de noviembre, de inclusién social de Galicia, lo de transicion al
empleo de la Renta de Inclusién Social de Galicia, tendrd una duracién de:

a) Maximo 6 meses.

b) 6 meses.

c) Mdaximo 12 meses.

d) 12 meses.

56.Segun el Decreto 14/2019, de 31 de enero, de desarrollo de la Ley 10/2013, de 27 de
noviembre, la tramitacién prioritaria y abreviada de la Renta de Inclusion Social de Galicia:
SENALE la INCORRECTA.

a) Se entenderdn estimadas aquellas solicitudes de concesion en que no se dictara
resolucion expresa en el plazo de un mes.

b) La resolucioén se deberd dictar y notificar en el plazo de 2 meses desde la presentacion de
la solicitud.

c) El plazo para resolver podrd suspenderse en los supuestos de requerimiento de
documentacion complementaria.

d) Para la aplicacion de la estimacion por silencio administrativo deberd constar en el
expediente la recepcion del informe social con propuesta de concesion de la prestacion.

57. ¢Cudl de las siguientes afirmaciones no es correcta?:

a) Siempre que por Ley o en el Derecho de la Union Europea no se exprese otro computo,
cuando los plazos se sefalen por dias, se entiende que éstos son hdbiles.
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b) Los plazos expresados en dias se contardn a partir del dia siguiente a aquel en que tenga
lugar la notificacion o publicacion del acto de que se trate.

c) Los plazos expresados en meses o afios se contardn desde el mismo dia en que tenga
lugar la notificacion o publicacion del acto de que se trate.

d) Cuando el ultimo dia del plazo sea inhabil, se entenderd prorrogado al primer dia habil
siguiente.

58.Segun el articulo 52 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas la Administracién podrd convalidar:

a) Los actos nulos de pleno derecho.
b) Los actos anulables, subsanando los vicios de que adolezcan.
¢) La administracion no puede convalidar actos.

d) Los actos nulos de pleno derecho con la autorizacion de un juzgado

59.Conforme al articulo 30 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, cuando un dia fuese hdbil en el municipio o
Comunidad Auténoma en que reside el interesado es inhdbil en la sede del érgano
administrativo, o a la inversa:

a) Se considera inhdbil en todo caso.
b) Se considera hdabil en todo caso.
c) Habrd que atenerse a lo que sefale la Ley.

d) Se prorrogard un dia mads.

60.En todo caso, estardn obligados a relacionarse a través de medios electrénicos con las
Administraciones Publicas, los siguientes sujetos:

a) Las personas juridicas.

b) Quienes ejerzan una actividad profesional para la que se requiera colegiacion obligatoria,
para los tramites y actuaciones que realicen con las Administraciones Publicas en ejercicio
de dicha actividad profesional.

c) Los empleados de las Administraciones Publicas para los tradmites y actuaciones que
realicen con ellas por razéon de su condicion de empleado publico, en la forma en que se

determine reglamentariamente por cada Administracion.

d) Todas las respuestas anteriores son correctas.
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19 EXAME ELIMINATORIO,
PROCESO SELECTIVO PARA A COBERTURA DUNHA PRAZA DO POSTO DE TECNICA DE
PLANIFICACION SOCIAL, PERSOAL LABORAL TEMPORAL.

1. Entre os gastos non financiables a través do Plan Concertado figuran. Sinale a incorrecta:

a) Gastos derivados da retribucion do persoal empregado publico adscrito aos servizos
sociais municipais.

b) Gastos derivados das indemnizacions por razons de servizo (desprazamento) e da
formacion do persoal técnico empregado publico adscrito aos estes servizos.

c) Gastos derivados da prestacion do servizo de axuda a domicilio, na sua modalidade de
prestacion bdsica.

d) Gastos derivados da execucion de obras e ou servizos.

2. Sinale a resposta incorrecta. Programas bdsicos nos servizos sociais comunitarios:
a) Programa de valoracion, orientacion e informacion.

b) Servizo de axuda no fogar.

c) Programa de insercion social dirixido a persoas inmigrantes.

d) Programa de fomento da cooperacion e da solidariedade social.

3. Sinale aresposta incorrecta

a) A dotacion orzamentaria do Plan Concertado non pode establecerse anualmente nos
Orzamentos Xerais do Estado, pois depende na sua totalidade das achegas da
Comunidade Auténoma.

b) O Plan Concertado é un instrumento para o desenvolvemento das prestacions bdsicas
de servizos sociais a través da formula de convenio administrativo entre as
administraciéons, Xeneral do Estado e Autonémica,

c) Estd concibido para reforzar o papel das corporacions locais en canto & prestacion dos
servizos sociais comunitarios.

d) Ten como finalidade garantir os dereitos que en materia de servizos sociais han de ter
todos os cidaddns e cidadds, con independencia da sua localizacion territorial.

4. A intervencién profesional coas familias no marco do programa de Educacién e Apoio
Familiar,

a) SO poderd realizarse por persoal técnico directamente contratado pola administracion
publica local titular do servizo, de maneira que forme parte do equipo interdisciplinar
dos servizos sociais comunitarios ou estea coordinado por estes.

b) O Servizo de Educacion familiar non forma parte dos Servizos sociais comunitarios
bdsicos, por tratarse dun programa especifico.
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c) O persoal poderd ser contratado mediante contratacion externa, sempre que polo
menos unha profesional sexa persoal da administracion publica local titular do servizo.

d) A normativa actual non sinala ningun requisito de contratacion para o persoal que
preste esta atencion.

5. Requisitos xerais dos centros de servizos sociais comunitarios bdsicos. Sinale a incorrecta:

a) Contardn cun espazo separado que permita a privacidade nas entrevistas e reunions.

b) Non require contar cun espazo de reunions proporcionado ds caracteristicas e
dimension da poboacion atendida.

c) Asegurardn a posibilidade de atencion de persoas con mobilidade reducida.

d) Permitirdn o arquivo e custodia dos expedientes de acordo cos requisitos de
confidencialidade que se establecen na normativa de aplicacion sobre proteccion de
datos de cardcter persoal.

6. As intervencidns, os programas, Os servizos e as prestacidons propias do catdlogo de
Servizos Sociais, poderdn ser:

a) Normalizadoras.

b) Esenciais.

c) Ningunha é correcta.

d) aeb son correctas.

7. A Ordenanza reguladora de Axudas de emerxencia Social en Arteixo é q,
a) 21
b) 31
c) 41
d) 51

8. O Artigo 2, da Ordenanza reguladora de axudas para situacions de emerxencia social e
para a insercién social do concello de Arteixo, refire:

a) Constitue o seu obxecto o outorgamento dunha prestacién non periddica destinada a
sufragar gastos especificos de cardacter extraordinario necesarios para previr, evitar ou
paliar situacions carenciais, urxencias sociais ou situacions de marxinacion social. Estan
dirixidas a persoas individuais ou unidades familiares que carezan de medios e nas que
concorran factores de risco, sendo sempre un apoio & intervencion social.

b) Constitue o seu obxecto o outorgamento dunha prestacion periddica de cardcter
economico destinada a sufragar gastos especificos de cardcter extraordinario
necesarios para previr, evitar ou paliar situacions carenciais, urxencias sociais ou
situacions de marxinacion social. Estan dirixidas a persoas individuais ou unidades
familiares que carezan de medios e nas que concorran factores de risco, sendo sempre
un apoio ¢ intervencion social.

c) Ningunha é correcta.

d) Constitue o seu obxecto o outorgamento dunha prestacién non periddica de cardacter
economico destinada a sufragar gastos especificos de cardcter extraordinario
necesarios para previr, evitar ou paliar situacions carenciais, urxencias sociais ou
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situacions de marxinacion social. Estan dirixidas a persoas individuais ou unidades
familiares que carezan de medios e nas que concorran factores de risco, sendo sempre
un apoio a intervencion social.

9. Tipoloxia de axudas previstas na Ordenanza reguladora de axudas para situaciéns de
emerxencia social e para a insercion social do concello de Arteixo. Sinale a resposta
incorrecta:

a) Cobertura de necesidades bdsicas con cardacter xeral.

b) Axudas de uso e mantemento de vivenda.

c) Desenvolvemento de actividades de lecer persoal e tempo libre na comunidade

d) Outros gastos excepcionais, valorados polas persoas técnicas municipais de servizos
sociais.

10. Entre a documentacién que deberdn acompafiar as solicitudes de Axudas de Emerxencia
Social deste concello figura. Sinale a resposta incorrecta:

a) Datos do Imposto sobre a Renda das Persoas Fisicas.

b) Declaracion da persoa interesada de estar ao corrente dos deberes fiscais e coa
Seguridade Social (artigo 24.4 e 24.5 do Real decreto 887/2006 do 21 de xullo polo que se
aproba o Regulamento xeral de subvencidons), asi como a declaracion xurada ou
promesa na que se faga constar que non se recibiu doutros organismos, e para a mesma
finalidade, a axuda que se solicita.

c) Declaracion de non estar incurso en ningunha das causas de prohibicion para obter a
condicion de beneficiario/a de a axuda.

d) Achega dos movementos da conta bancaria dos ultimos doce meses.

11. O Regulamento de réxime interno nos centros sociais do Concello de Arteixo, contempla,
entre outros, os seguintes dereitos para os seus usuadrios.

a) Cumprir as normas de convivencia establecidas.

b) Beneficiarse dos recursos e prestacions de Servizos Sociais cando concorran as
situacions e circunstancias que se definan para o seu acceso.

c) Respectar as normas de vida colectiva.

d) Cumprir os horarios establecidos en cada centro.

12. Sinale cal das seguintes respostas non constitie un deber das persoas usuarias dos
Centros Sociais de Arteixo, segundo o seu Regulamento.

a) Cumprir as normas de convivencia establecidas.

b) Cumprir os horarios establecidos en cada centro.

c) Participar nas actividades que se organicen.

d) Utilizar adecuadamente as instalacions do centro.

13. No Regulamento de réxime interno dos centros sociais do Concello de Arteixo, tefien a
consideracién de faltas graves, entre outras as seguintes.

a) A falta de respecto aos dereitos das persoas (liberdade de pensamento, de opinidn, de
ideoloxia, etc.).
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b) A falta de respecto das normas da vida colectiva.

c) A entrada no centro con animais ou comida.

d) Os malos tratos de palabra e/ou obra cara aos outras usuarias ou usuarios ou Mesmo ao
persoal do centro.

14. No Regulamento de réxime interno nos centros sociais do Concello de Arteixo tefien a
consideracién de faltas graves, entre outras as seguintes. Sinale a opcién incorrecta:

a) A subtraccion de avefios ou calquera clase de obxectos, que formen parte do mobiliario
e material do centro ao dispor das persoas usuarias.

b) O uso indebido das instalacions para calquera outro fin que non sexa o propio.

c) Consumir alcol ou calquera outra substancia estupefaciente no centro.

d) A acumulacion de tres faltas leves.

15. A Ordenanza Reguladora do servizo de comedor a domicilio do Concello de Arteixo, sinala
como persoas destinatarias aquelas que reunan os seguintes requisitos:

a) Persoas maiores de 65 anos ou maiores de 50 anos con discapacidade recofiecida ou
sobrevinda, que tefian limitada a sua capacidade de autonomia persoal para a compra e
elaboracion de menus e non conten con rede de apoio suficientemente acreditada, que
puidese suplir tal situacion, especialmente cando carezan de apoio directo no seu medio
inmediato.

b) Persoas empadroadas en Arteixo.

c) Persoas que non tefian dereito a recibir un servizo similar de ningunha outra entidade
publica ou privada.

d) Todas son correctas.

16. Na Ordenanza xeral reguladora da concesién de subvenciéns municipais, quedan
excluidas do seu dmbito de aplicacion. Sinale a incorrecta:

a) Expresamente, as achegas do Concello ao Fondo Galego de Cooperacion, asi como o0s
Convenios subscribidos por esta Administracion.

b) Os premios ou achegas sen previa solicitude da persoa ou entidade beneficiaria.

c) As subvencions previstas na Lei Orgdnica 5/1985, do 19 de xufio, do Réxime Electoral
Xeneral.

d) As subvencions reguladas na Lei Orgdnica 3/1987, do 2 de xullo, de Financiamento dos
partidos politicos.

17. Respecto do crédito orzamentario, a Ordenanza xeral reguladora da concesion de
subvenciéns municipais sinala.

a) A tramitacion do expediente para a concesion de subvencions a través de convenios ou
resolucions para concesion directa, non esixird a comprobacion e existencia previa de
credito adecuado e suficiente no Orzamento Municipal e a aprobaciéon do gasto.

b) A tramitaciéon do expediente para a concesion de subvencidons, a través das
correspondentes bases en concorrencia competitiva ou a través de convenios ou
resolucions para concesion directa, esixird a comprobacion e existencia previa de
credito adecuado e suficiente no Orzamento Municipal e a aprobacién do gasto.
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c) A tramitacidon do expediente para a concesidon de subvencidns, non esixe a
comprobacion e existencia previa de crédito adecuado e suficiente no Orzamento
Municipal.

d) Ningunha é correcta.

18. A Ordenanza xeral reguladora da concesion de subvencidons municipais, refire que
procederd o reintegro dos anticipos ou cantidades percibidas en concepto de subvencion
nos seguintes casos:

a) Cando o importe da subvencion anticipada supere ao gasto efectivamente realizado.
b) Cando se incumpran as condicions que deron lugar a obtencion da subvencion.

c) Cando se incumpra o deber de xustificacion.

d) Todas son correctas.

19. Podemos definir a planificacion estratéxica como:

a) Establecer ou seleccionar uns medios para a consecucion dos fins fixados con
anterioridade.

b) Proceso de seleccion entre as formas alternativas de actuacion, con vistas & asignacion
de recursos escasos, en orde a atender os obxectivos especificos sobre un diagnostico
preliminar que cobre todos os factores relevantes que poden ser identificados.

c) Son correctasae b.

d) Ningunha é correcta.

20. Na planificacién operativa séguense estes pasos:

a) Definicion do problema de maneira que poida someterse a accion dun plan ou programa.
b) Andlise da situacion e deseno de solucions potenciais.

c) Avaliacion exhaustiva das solucions propostas, viabilidade, avaliacion econdmica...

d) Todas son correctas.

21. A lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia, establece entre os seus
principios xerais:

a) A universalidade, igualdade e responsabilidade publica.

b) A centralizacion dos servizos e a eficacia e eficiencia dos mesmos.

c) A equidade e desequilibrio territorial.

d) Todas son falsas.

22. Son titulares do dereito de acceso aos servizos sociais en Galicia, tal e como recolle a Lei
13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia:

a) As persoas estranxeiras empadroadas en calquera concello de Espafia.

b) As persoas cidadds dos estados membro da UE empadroadas nun concello de Galicia,
en funcion da valoracion obxectiva das suas necesidades.

c) As e os galegos residentes fose de Galicia, independentemente das necesidades de
atencion.

d) b) e c) son correctas.
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23. O sistema galego de servizos sociais de Galicia estruturase en:
a) Servizos sociais comunitarios e especializados.

b) Servizos sociais primarios e secundarios.

c) Servizos sociais especificos e especialistas.

d) Ningunha é correcta.

24, Segundo a Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia os servizos sociais
que tefien un cardcter local, aberto e polivalente e que constituen a via normal de acceso
ao sistema de servizos sociais en Galicia son:

a) Servizos sociagis comunitarios bdsicos.

b) Servizos sociais de atencion primaria.

c) Servizos sociais comunitarios especificos.

d) Servizos sociais especializados.

25.Segundo o artigo 24 da Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia, a
persoa profesional de referencia serd:

a) A coordinadora do servizo.

b) Preferentemente un/unha traballadora social da rede publica de servizos sociais.

c) Preferentemente un/unha educadora social da rede publica de servizos sociais.

d) Ningunha é correcta.

26.A Lei 11/2007, do 27 de xullo, para a creacién e o tratamento integral da violencia de
xénero, recolle que a acreditacién dunha situacién de violencia de xénero pode realizarse:

a) Con sentenza condenatoria ou informe do Ministerio Fiscal que indique a existencia de
indicio de violencia.

b) Con informe dos servizos sociais ou sanitarios da Administracion publica ou local

c) Con informe da inspeccion de traballo e da Seguridade social.

d) Todas son correctas.

27. A utilizacién de expresidons linglisticamente correctas substitutivas doutras que
invisibilizan o feminino, ou que o situan nun plano secundario respecto ao masculino
denominase:

a) Linguaxe de xénero.

b) Uso non sexista da linguaxe.

c) Socializacion diferencial escritura.

d) ae b son correctas.

28.A Lei 7/2023, do 30 de novembro, para a igualdade efectiva de mulleres e homes de
Galicia define o acoso por razéon de sexo como:

a) O sistema de organizacién social rexido por unhas relacidns xerdrquicas segundo as
cales os homes tefen unha posicion de superioridade con respecto das mulleres en
relacion ao acceso e ao uso dos recursos existentes.
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b) O comportamento realizado en funcién do sexo dunha persoa co propdsito ou o efecto

de atentar contra a sua dignidade e de crear un ambiente intimidatorio, hostil,
degradante, humillante ou ofensivo.

c) Cando unha persoa sexa, féra ou puidese ser tratada de maneira menos favorable que
outra en situacion andloga comparable por razén da sua orientacion sexual ou
identidade de xénero.

d) Todas son falsas.

29.Sinala a resposta correcta, concepto de estado de benestar:

a) Forma en que o Estado reduce as inequidades sociais e, por tanto, construe cohesion
social, brindando oportunidades produtivas, desenvolvendo as capacidades individuais e
asegurando a proteccion universal.

b) Ramo ou campo material da actividade administrativa que atende as situacions de
necesidade das persoas e dos grupos en que se integran, en particular dos mais
vulnerables, para promover a efectividade da sua liberdade e igualdade, a sua calidade
de vida e a sua integracion social.

c) Organizacion do Estado na que este tende a procurar unha mellor redistribucion da
renda e maiores prestacions sociais para os mais desfavorecidos.

d) Conxunto de institucions, establecementos e organismos publicos ou privados
dedicados d& asistencia de persoas con necesidades que non poden satisfacer por si
mesmas.

30.Sinala a opcidn correcta, o programa de educacién familiar lévase a cabo desde:
a) Os servizos sociais especializados.

b) Os servizos sociais comunitarios bdsicos.

c) Os servizos sociais comunitarios especificos.

d) A deputacion provincial.

31. Sinala a resposta correcta, a orde das fases da planificacién en servizos sociais é a
seguinte:

a) Programacion, investigacion de base, implementacion e avaliacion.

b) Investigacion de base, programacién, implementacion e avaliacion.

c) Avaliacion, programacion, investigacion de base, implementacion.

d) Investigacion de base, avaliacion, programacion e implementacion.

32.Respecto de a avaliacién en planificacién social, que enunciado correspéndese co
obxectivo da Avaliacién diagnéstica:

a) Permite cofecer se o funcionamento da intervencion social ou programa estd a resultar
como se previa nun tempo e nun contexto determinado.

b) Pretende determinar se o programa logrou os obxectivos formulados no desefo, en
termos de resultados e efectos.

c) Serve para indicar se esa avaliacion € a mais acertada para avaliar ese programa.

d) Ten como finalidade definir e cofiecer as necesidades ou problemas da cidadania.
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33.Na ordenanza municipal do Concello de Arteixo numero 26: Ordenanza xeral reguladora
da concesion de subvencions municipais, os procedementos de concesion son:

a) Procedemento ordinario.

b) Procedemento de concesion directa.

c) Procedemento de concesion competitiva.

d) ae b son correctas.

34.Na ordenanza municipal do Concello de Arteixo numero 26: Ordenanza xeral reguladora
da concesion de subvencidons municipais, as infraccidns leves, graves e moi graves serdn
tipificadas pola Lei:

a) Lei 3/2001, do 17 de novembro, Xeneral de Subvencions.
b) Lei 31/2008, do 17 de decembro, Xeneral de Subvencions.
c) Lei 38/2003, do 17 de novembro, Xeneral de Subvencions.
d) Lei 38/1999, do 17 de outubro, Xeneral de Subvencions.

35.Segundo a Lei 10/2013, do 27 de novembro, de inclusién social de Galicia, é un criterio para
a valoracion técnica da situacion de exclusion social ou risco de exclusion social:

a) Estar nunha situacion de cargas familiares.

b) Ter a condicion de muller vitima de violencia de xénero.

c) Ter unha discapacidade valorada superior ou igual ao 65%

d) Estar a cumprir unha pena nunha institucion penitenciaria.

36.En relacién as Axudas de Inclusién Social, reguladas na Lei 10/2013, do 27 de novembro, de
Inclusién Social de Galicia:

a) Estdn destinadas a sufragar gastos extraordinarios e urxentes.

b) As persoas ou unidades de convivencia perceptoras destas axudas non se vinculardn a
proxectos de traballo social ou socioeducativos.

c) Estdn destinadas a financiar actuacions de acompafiamento ou reforzo de cardcter
comun, vinculadas ds medidas de apoio dos diferentes tramos da renda de inclusion
social de Galicia.

d) As axudas de inclusion social tefien cardcter de subvencion.

37. Para os efectos da Lei 3/2011, do 30 de xuio, de apoio a familia e & convivencia de Galiciq,
son familias de especial consideracion:

a) Familias con menores a cargo.

b) Familias ou persoas con discapacidade igual ou superior ao 65%.

c) Familias con persoas a cargo.

d) Familias monoparentais.

38.A Lei 3/2011, do 30 de xurio, de apoio a familia e & convivencia de Galicia, establece que
constitue unha situacioén de risco:

a) A neglixencia grave no cumprimento dos deberes alimentarios, hixiénicas ou de saude.

Documento asinado electronicamente, pddese validar a sinatura co codigo indicado na marxe na Sede Electronica https://sede.arteixo.org/ (O
codigo de verificacién garante, mediante o cotexo na sede electrénica municipal, a integridade do documento (artigo 27.3.d da Lei 39/2015, de
1 de Outubro, do Procedemento Administrativo Comun das Administracions Publicas)

24 de 30


https://sede.arteixo.org/

i i ¥ .
e e | CZE= e [\rteixo
b) O trastorno mental grave dos pais, as nais, os titores, as titoras, os gardadores ou

gardadoras que impida o normal exercicio da patria potestade, da tutela ou da garda.
c) A utilizacién do castigo fisico ou emocional sobre a menor ou 0 menor que, sen constituir
episodio severo ou patron cronico de violencia, prexudique o seu desenvolvemento.
d) O abandono da persoa menor de idade.

39.A Lei 4/2023, do 28 de febreiro, para a igualdade real e efectiva das persoas trans e para a
garantia dos dereitos das persoas LGTBI, define a orientacidn sexual:

a) Vivencia interna e individual do sexo tal e como cada persoa séntea e auto define.

b) Atraccion fisica, sexual ou afectiva cara a unha persoa.

c) Manifestacion que cada persoa fai da sua identidade sexual.

d) Persoa cuxa identidade sexual non se corresponde co sexo asinado ao nacer.

40.A Lei Orgdnica 8/2021, do 4 de xufio, de proteccién integral & infancia e & adolescencia
fronte & violencia, establece con respecto ao deber de comunicacion cualificado dunha
situacién de violencia exercida sobre unha persoa menor de idade:

a) E especialmente esixible a aquelas persoas que, por razén do seu cargo, profesion, oficio
ou actividade, tefian encomendada a asistencia, o coidado, o ensino ou a proteccion de
nenos, nenas ou adolescentes.

b) Ante o conecemento ou sospeita de indicios da existencia dunha posible situacion de
violencia dunha persoa menor de idade, deberdn comunicalo de maneira inmediata das
Forzas e Corpos de Seguridade.

c) Cando derivada da situacion de violencia a saude ou a seguridade do neno, nena ou
adolescente se atopase ameazada, deberd comunicalo de maneira inmediata aos
servizos sociais competentes.

d) Todas as anteriores son correctas.

41. A relacién electrénica coas Administraciéns Publicas para as persoas xuridicas:
a) E unha obrigacién.

b) E unha opcion.

c) E igual que para as persoas fisicas.

d) Ningunha das respostas anteriores € correcta.

42. |dentifique a resposta correcta:

a) A Administracion estd obrigada a ditar resolucion expresa e a notificala en todos os
procedementos calquera que sexa a sua forma de iniciacion.

b) A Administracion estd obrigada a ditar resolucion expresa e a notificala no prazo de tres
meses en todos os procedementos calquera que sexa a sua forma de iniciacion.

c) A Administracion esta obrigada a ditar resolucion expresa e a notificala unicamente nos
procedementos iniciados a instancia de parte.

d) A Administracion estd obrigada a ditar resolucion expresa e a notificala unicamente nos
procedementos iniciados por denuncia.
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43.Cando queda suspendido o prazo mdaximo para resolver?

a) Cando deba requirirse a calquera interesado para a correccion de deficiencias ou a
achega de documentos e outros elementos de xuizo necesarios, polo tempo que medie
entre a notificacion do requirimento e o seu efectivo cumprimento polo destinatario.

b) cando se soliciten informes técnicos preceptivos dentro da mesma administracion
obrigada a resolver.

c) Ningunha das anteriores é correcta.

d) Todas as anteriores son correctas.

44, Os procedementos iniciaranse de oficio por acordo do 6rgano competente:
a) Por propia iniciativa ou como consecuencia de orde superior.

b) A peticion razoada doutros 6rganos.

c) Por denuncia.

d) Todas as respostas anteriores son correctas.

45.De conformidade coa Lei Orgdnica de Proteccion de datos persoais e garantia dos
dereitos dixitais, presumirase amparado o tratamento dos datos de contacto e no seu
caso os relativos @ funcidén ou posto desempenado das persoas fisicas que presten
servizos nunha persoa xuridica sempre que:

a) A recollida e ulterior tratamento fose realizado por un funcionario publico no exercicio
das suas funcions.

b) O tratamento conste dentro do contido dun proxecto técnico debidamente visado polo
Colexio correspondente.

c) O tratamento refirase unicamente aos datos necesarios para a sua localizacion
profesional e a sua finalidade sexa unicamente manter relacions de calquera indole coa
persoa xuridica na que o afectado preste os seus servizos.

d) O tratamento tefa como finalidade o exercicio do deber de informacién activa regulada
na Lei 19/2013, do 9 de decembro, de transparencia, acceso & informacion publica e bo
goberno.

46.Segundo o artigo 41 da lei 39/2015 de Procedemento Administrativo comun das
administraciéns publicas, cando o interesado fose notificado por distintos leitos,
tomarase como data de notificacién a de:

a) A notificacion realizada polo medio solicitado polo interesado.
b) A que se produciu en primeiro lugar.
c) A que se produciu por medio electronicos.

d) A que se produciu en ultimo lugar.
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47.Na Lei 39/15, do 1 de outubro, do procedemento Administrativo Comun das

Administracions Publicas, cando as normas reguladoras dos procedementos non fixen o
prazo maximo para resolver, este serd de:

a) Un mes.

b) Dous meses.
c) Tres meses.
d) Doce meses.

48.A Lei 39/15, do 1 de outubro, do procedemento Administrativo Comun das Administraciéons
Pdblicas, respecto ao funcionamento do rexistro electrénico establece que permitird a
presentacién de documentos todos os dias:

a) Hdabiles do ano entre as 8 e as 22 horas.
b) Do ano durante as 24 horas.

c) Hdbiles do ano durante as 24 horas.

d) Do ano entre as 8 e as 22 horas.

49.0 art. 2 da Constitucion Espaiola recofiece e garante o dereito & autonomia de:

a) Municipios, Provincias e CCAA.
b) Concellos, Deputacions e CCAA.
c) Nacionalidades e rexions.

d) Municipios, provincias e rexions.

50.No art. 11.1 do Estatuto de Autonomia de Galicia afirmase que o Parlamento estard
constituido por deputados elixidos por...

a) Sufraxio igualitario, restrinxido, participativo.

b) Sufraxio universal, libre, representativo e directo.

c) Sufraxio universal, libre, directo, igual e secreto.

d) Sufraxio universal, libre, participativo, igual e secreto.

RESERVA

51. A primeira actuacion da prestacién de Informacion e orientacion é:

a) Dirixese a individuos, grupos e institucions ofrecendo asesoramento especializado sobre
os dereitos que puidesen corresponderlles e os recursos sociais existentes, asi como
tamén a sua canalizacion, cando sexa necesario, a outros servizos ou recursos.

b) Rexistro e toma de datos dos individuos ou grupos para a sua posterior atencion, asi
como para a sua utilizacion na andlise da demanda.

c) Derivacion cara a outros recursos e/ou servizos dentro ou fora do sistema.

d) Tramitacion, para dar curso a un expediente individual familiar o antes posible.
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52. O Artigo 6 da Ordenanza Reguladora das condicidons de acceso ds prazas de titularidade
municipal do centro de atencidn residencial, situado no Concello de Arteixo, recofiece
estas modalidades de estadia:

a) Estadia permanente.

b) Estadia temporal.

c) Estadia diurna e ou nocturna.
d) aeb, son correctas.

53.A Lei galega 12/2016, do 22 de xullo, pola que se modifica a Lei 11/2007, do 27 de xullo,
galega para a prevencion e o tratamento integral da violencia de xénero recofiece o
dereito de atencion psicoldxica gratuita para:

a) As mulleres que vivan e traballen en Galicia e os fillos e fillas menores de idade.

b) As mulleres vitimas de violencia de xénero e os fillos e fillas, sempre que non traballen.

c) As mulleres galegas vitimas e os fillos e fillas dependentes.

d) As mulleres vitimas de violencia de xénero, os seus descendentes e persoas delas
dependentes.

54. A Lei 10/2013, do 27 de novembro, de inclusién social de Galicia, establece como requisitos
xerais de acceso & renda de inclusion social de Galicia:

a) A efectos do cumprimento do requisito de empadroamento, computaranse os periodos
de empadroamento procedentes doutras comunidades autonomas do Estado espanol.

b) Estar empadroado ou empadroada en calquera dos concellos da Comunidade
Autonoma Galega durante os 12 meses anteriores a presentacion da solicitude de
valoracion.

c) Ter residencia legal.

d) Ter mdis de 18 anos.

55.Segundo a Lei 10/2013, do 27 de novembro, de inclusion social de Galicia, o tramo de
transicion ao emprego da Renda de Inclusién Social de Galicia, terd unha duracién de:

a) Maximo 6 meses.

b) 6 meses.

c) Mdaximo 12 meses.

d) 12 meses.

56.Segundo o Decreto 14/2019, do 31 de xaneiro, de desenvolvemento da Lei 10/2013, do 27 de
novembro, a tramitacién prioritaria e abreviada da Renda de Inclusién Social de Galicia:
SINALE a INCORRECTA.

a) Entenderanse estimadas aquelas solicitudes de concesion en que non se ditase
resolucion expresa no prazo dun mes.

b) A resolucion deberase ditar e notificar no prazo de 2 meses desde a presentacion da
solicitude.

c) O prazo para resolver poderd suspenderse nos supostos de requirimento de
documentacion complementaria.
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d) Para a aplicacion da estimacion por silencio administrativo deberd constar no
expediente a recepcion do informe social con proposta de concesion da prestacion.

57. Cal das seguintes afirmacidéns non é correcta?:

a) Sempre que por Lei ou no dereito da Union Europea non se exprese outro computo,
cando os prazos sindlense por dias, enténdese que estes son habiles.

b) Os prazos expresados en dias contaranse a partir do dia seguinte a aquel en que tefia
lugar a notificacion ou publicacion do acto de que se trate.

c) Os prazos expresados en meses ou anos contaranse desde o mesmo dia en que teha
lugar a notificacion ou publicacion do acto de que se trate.

d) Cando o ultimo dia do prazo sexa inhdabil, entenderase prorrogado ao primeiro dia hdbil
seguinte.

58.Segundo o artigo 52 da Lei 39/2015, do 1 de outubro, do procedemento Administrativo
Comun das Administracions Publicas a Administracion podera validar:

a) Os actos nulos de pleno dereito.
b) Os actos anulables, emendando os vicios de que adoezan.
c) A administracion non pode validar actos.

d) Os actos nulos de pleno dereito coa autorizacion dun xulgado

59.Conforme ao artigo 30 da Lei 39/2015, do 1 de outubro, do procedemento Administrativo
Comun das Administraciéns Publicas, cando un dia fose hdbil no municipio ou Comunidade
Auténoma en que reside o interesado € inhdbil na sede do 6rgano administrativo, ou &
inversa:

a) Considérase inhdbil en todo caso.

b) Considérase hdbil en todo caso.

c) Haberd que aterse ao que sinale a Lei.

d) Prorrogarase un dia mais.

60.En todo caso, estardn obrigados a relacionarse a través de medios electrénicos coas
Administracions Publicas, os seguintes suxeitos:

a) As persoas xuridicas.

b) Quen exerza unha actividade profesional para a que requirase colexiacion obrigatoria,
para os tradmites e actuacions que realicen coas Administracions Publicas en exercicio
da devandita actividade profesional.

c) Os empregados das Administracions Publicas para os tramites e actuacions que realicen
con elas por razéon da sua condicion de empregado publico, na forma en que se
determine regulamentariamente por cada Administracion.

d) Todas as respostas anteriores son correctas.
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