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REGULAMENTO MUNICIPAL SOBRE VOLUNTARIADO E OUTROS AXENTES
SOCIAIS

Artigo 1.- Xustificacion.

Desde a asuncion do deber da Administracion Publica de fomentar a participacion cidada
ao maximo posible, xunto co compromiso de acatar tddolos requisitos e imperativos éticos e
legais que este deber supdn, elaborouse o "Regulamento municipal sobre voluntariado e outros
axentes sociais no Concello de Arteixo" , tentando crear unha estructura que regule a situacion
actual e posibilite, no futuro, un axeitado desenvolvemento desta participacion cidada no ambito
municipal.

Artigo 2.- Referencias lexislativas:

A propia Constitucion Espafiola no seu artigo 9.2 fai referencia ao deber dos poderes
publicos de facilitar a participacion de tédolos cidadans na vida politica, econdmica, social e
cultural.

A Lei 4/1993 do 14 de abril, de Servizos Sociais, regula na sua disposicion adicional 20, os
dereitos e obrigas do voluntariado.

A Lei de Voluntariado 6/1996, de 15 de xaneiro, desenvolve os ambitos de actuacion da
accion voluntaria e define o voluntariado como un dos instrumentos basicos da participacion da
sociedade civil no ambito social.

O Plan Estatal de Voluntaria 1997-2000, aprobado en Consello de Ministros o 24 de xullo
de 1997, define as lifias de actuacion da accién voluntaria e o papel dos poderes publicos neste
ambito.

Artigo 3.- Canles da participacion cidada no Concello de Arteixo:

As canles da participacion da sociedade civil coa Corporacion Local ( a través da
participacion en actividades e/ou programas dos seus departamentos técnicos) quedan
estrictamente limitadas aos convenios de colaboracién con asociacions e institucions locais e/ou
supralocais en calquera ambito; ao fomento do voluntariado nos ambitos social, cultural,
deportivo, educativo, patrimonial, histérico e/ou similares; & participacion de colaboradores baixo
a responsabilidade dun técnico municipal e, por ultimo, & participacioén a través dos programas
de practicas.

Artigo 4.- Definicion de Convenios de Colaboracion:

Como entidade con personalidade xuridica, o Concello podera realizar acordos e convenios
de colaboraciéon con asociacions e institucidns con igual personalidade xuridica, para o
desenvolvemento de servizos e prestacions en beneficio da comunidade. As persoas fisicas que
leven adiante as diferentes tarefas e actividades seran responsabilidade da asociacion/institucion
a que pertencen.

Neste caso, o Concello podera velar polo cumprimento dos dereitos e obrigas da asociacién
para cos seus voluntarios/as, ainda que, en ultima instancia, non exista responsabilidade directa.

Asemade, a fin de promover o mais posible o verdadeiro protagonismo das asociacions, o
Concello podera facilitar aspectos coma a cobertura de seguros, gastos de formacion, cesion de
persoal ou locais municipais e outros similares sempre a modo de subvencién para coa
asociacién, e quedando estrictamente recollido nun convenio escrito.

Artigo5.- Definicion do voluntariado:

O voluntariado é o conxunto de actividades de interese xeral, realizadas por persoas fisicas
(cando non se realicen en virtude dunha relaciéon laboral, mercantil ou funcionarial) sempre que
reunan os seguintes requisitos:

—_

Que tefian caracter altruista e solidario.

2. Que se leven a cabo sen contraprestacion econdmica nin material pactada previamente,
sen prexuizo do dereito ao reembolso dos gastos derivados da actividade voluntaria.

3. Que a sua realizacion sexa libre, & vez que responsable.



4. Que se desenvolva a través de organizaciéns publicas (ou privadas), en base a
proxectos concretos.

Isto &, sera voluntario toda persoa que de xeito reflexivo, solidario e desinteresado,
desenvolva unha actividade en beneficio da comunidade dentro dunha organizacién publica ou
privada.

Artigo 6.- Dereitos do voluntariado cara ao Concello (obrigas do Concello para os seus
voluntarios/as):

Seran dereito do voluntariado:

1. Recibir o apoio técnico e formacién necesaria para o axeitado desenvolvemento das
suas actividades.

2. Recibir a cobertura dun seguro de accidentes e responsabilidade civil que especifique
as tarefas e duracion da sua accion voluntaria,.

3. Recibir o reembolso dos gastos directos que puidesen xurdir do desempeino da sua
actividade voluntaria.

4. Responsabilizarse libremente do seu compromiso, podendo abandonalo por causas
persoais ou alleas, sempre previo aviso, sen ter consecuencias negativas nin restrictivas
nun futuro.

5. Recibir certificacién do secretario da organizacion das tarefas realizadas, do programa
de participacion, tempo de dedicacion voluntaria, formacion recibida e mesmo valoracion
técnica do seu desempefio.

6. Estar integrado nun programa/proxecto concreto, cun responsable técnico como
titor/director da sua actuacion.

7. Recibir acreditacion municipal da sua condicion de voluntario/a.

Artigo 7.- Obrigas do voluntariado para co Concello (dereitos do concello sobre os seus
voluntarios/as):

Seran obrigas das persoas voluntarias:

1. Facer uso responsable dos recursos que a organizacion pofa a sua disposicién para o
exercicio da sua actividade voluntaria.

2. Utilizar axeitadamente a acreditacion que o Concello facilite como integrante do
programa de voluntariado.

3. Interromper a prestacién voluntaria cando a organizacién xustificadamente o solicite.

4. Respectar o dereito da intimidade e confidencialidade da informacion a que puidera ter
acceso.

5. Conecer e aceptar os métodos de traballo da organizacion e do responsable técnico do
servicio no que preste o seu voluntariado.

6. No caso de renuncia, comunicala coa antelacién suficiente para evitar prexuizos aos
beneficiarios ou & organizacion.

7. Procurar que a figura do voluntario/a non impida nunca a creacion de emprego, non
suplantando figuras profesionais existentes na organizacion.

Artigo 8.- Definiciéon de colaboradores:

Seran colaboradores aquelas persoas fisicas que, non suplantando ningunha figura
profesional existente no cadro de persoal en vixencia, realicen tarefas de apoio a servizos
municipais (sen existencia de relacion laboral, mercantil nin funcionarial), baixo a supervisién dun
profesional municipal, podendo recibir o reembolso dos gastos que puideran xurdir do
desempefio da sua actividade..

Artigo 9.- Diferenza conceptual entre voluntario e colaboradores:

De ningun xeito existe relacion de tipo laboral ou contractual, en ambolos dous casos se
trata de persoas fisicas que desenvolven tarefas vinculadas e dirixidas por un profesional
municipal e, asemade, en ambolos casos existe responsabilidade de accidentes e civil por parte
do Concello no exercicio das suas tarefas.

A diferenza estriba no feito de que os voluntarios deberan estar integrados en programas
de accioén directa dun técnico e non poderan ser retribuidos, e os colaboradores poderan



desenvolver tarefas case profesionais, baixo a supervision dun técnico municipal pero sen a
necesidade da sua direccion constante como ocorre co voluntariado. Asemade, os colaboradores
poderan recibir o reembolso dos gastos que puideran xurdir do desempefio da sua actividade.

Tamén, para que a achega do colaborador nunca sexa susceptible de impedir a xeracién
de emprego, apoiara, ampliara ou mellorara servizos municipais existentes sempre dun xeito
ocasional.

Artigo 10.- Definicién do programa de practicas:

Esta canle de participacion describe a relacion do concello con persoas fisicas baseada
exclusivamente no obxectivo de posibilitar unha experiencia preprofesional, ata o de agora a
través de convenios con institucions formativas. Igual que no caso de convenios de colaboracion
con asociacioéns, o Concello queda alleo a toda responsabilidade respecto destas persoas, agas
que o acordo escrito dictamine o contrario.

A asuncién do papel social que o Concello pode asumir, posibilitador dunha experiencia
preprofesional ou de reciclaxe (en termos de reinsercién laboral) condicenos a formular a
ampliacion deste programa de practicas mais ala do ambito exclusivo dos convenios con
instituciéns formativas, establecendo un programa municipal de practicas que posibilite o acceso
a esta experiencia preprofesional/reciclaxe a toda a comunidade.

Artigo 11.- Iniciativa de participacion e proceso selectivo:

No caso dos convenios ou acordos de colaboracion, a iniciativa pode partir de calquera das
partes, dando por feito a dispofiibilidade municipal a considerar tédalas ofertas de colaboracion
en beneficio da comunidade e en apoio do fomento da democratizaciéon e participacion civil.
Neste caso, a seleccion das persoas que desempenien as tarefas descritas nos convenios seran,
agas disposicién en contrario, seleccionadas pola propia asociaciéon, con notificacion dos
participantes no convenio ao Departamento de Persoal.

No caso de fomento do voluntariado, a iniciativa parte da cidadania debendo existir
programas/proxectos concretos difundidos e publicitados axeitadamente para acadala maior
participacion. Neste caso a seleccion correspondelle aos técnicos responsables de cada
departamento xestor de cada programa con aprobacion do concelleiro/a de area correspondente
e notificacion ao Departamento de Persoal.

No caso da participacion de colaboradores, a iniciativa parte da necesidade de cada
departamento técnico que publicitara axeitadamente a oferta de colaboracion. Neste caso a
seleccién corresponderalle ao Departamento de Persoal baixo proposta técnica con aprobacion
do Concelleiro de area.

No caso de programas de practicas a iniciativa correspéondelle ao Concello, dando por feito
a disposicion deste a considerar calquera oferta de institucions formativas. No momento de
aprobacion dun programa municipal de practicas, a iniciativa corresponderalle igualmente ao
Concello, quedando a seleccién dos participantes ao criterio técnico con aprobacion do
concelleiro de area e notificacion ao departamento de persoal.

Artigo 12.- Acordo escrito.

Calquera que sexa a canle de participacion, debe existir acordo escrito asinado por ambalas
duas partes que regule especificamente que tipo de programa de participacion define,
responsabilidade civil e de accidentes, responsabilidade técnica, dereitos e obrigas por ambalas
partes, etc. Cada programa require un modelo especifico de acordo que sera facilitado en cada
caso polo Departamento de Persoal.

Artigo 13.- Inicio programas-xestion do gasto:

Tanto os programas de voluntariado, colaboradores, convenios con asociacions e
convenios con instituciéns formativas (programa practicas), deberan ser recollidos previamente
na planificacion anual de cada servicio/departamento. Asemade, debera ser contemplado o gasto
previsto, tanto en gastos directos (monitorado, seguro, axudas de custo para quilometraxe,
formacién, material, etc.) como indirectos (limpeza e mantemento de locais, custo dedicacién de
técnicos municipais ...).

Previamente ao inicio de calquera destes programas, entrada en vigor de convenios...
debera existir acordo favorable da Comision de Goberno (segundo o procedemento establecido:
circular 2/99 de instruccions sobre propostas de gasto).

Artigo 14.- Control dos programas:



Corresponderalle a Concelleria de Persoal o control das persoas adscritas aos diferentes
programas, contando para isto co libro oficial de rexistro de voluntarios e colaboradores e listado
similar para as persoas participantes en convenios con asociaciéns e/ou con instituciéns
formativas.

Asemade, esta Concellaria encargarse das altas e baixas dos seguros (no caso que
proceda) previa notificacion dos servizos/departamentos correspondentes e do informe para
certificacion, ao remate da participacion.

DISPOSICION FINAL

O presente regulamento municipal non entrara en vigor ata que transcorra o prazo de
quince dias habiles desde a sua publicacion integra no Boletin Oficial da Provincia".



